1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Soyez les bienvenus a Quinta dos Amigos.

Pour votre confort et afin de mieux vous servir veuillez trouver ci-dessous notre code
de conduite.

Nous vous remercions de votre attention et de votre compréhension,

La direction

Visites : uniquement les clients enregistrés sont autorisés dans la Quinta, a part pour de
bréves visites dans les espaces communs (piscines non comprises). L’hote de ces visites
sera facturé 10 € pour chaque personne non-enregistrée utilisant les installations.
Vaisselle : la vaisselle des appartements ne doit pas étre laissée dans les espaces
communs (piscines, jardins, etc.). Chaque piéce manquante ou cassée sera facturée.
Animaux : La Quinta n'a pas d'animaux. Nous vous demandons de ne pas nourrir ou
d’apprivoiser les animaux qui peuvent y étre trouvés (chats, chiens, etc.). Tout dégat
causé dans l'appartement (literie / infestation de puces / etc.) sera facturé.

Heures de tranquillité : pendant les heures calmes de 19h a 9h, les clients sont priés
d'éviter tout comportement qui pourrait déranger les autres dans les environs. Les
jardins, balancoires et piscines sont fermées pendant cette période. Les familles avec
enfants doivent étre particulierement attentives.

Musique : il est interdit d'utiliser des enceintes pour écouter de la musique sur les
terrasses et espaces publics. Veuillez utiliser des écouteurs.

Groupes : si vous avez réservé plus d'un appartement, nous vous prions de ne pas
mélanger leurs objets et/ou accessoires (couverts, meubles, etc.).

Serviettes : les serviettes de bain ne doivent pas étre utilisées a la piscine et/ou plage.
Mobilier/Linge maison/coussins : le mobilier, linge maison (couvertures/draps) ainsi que
les coussins des canapés appartenant aux appartements ne doivent pas étre utilisés a
lextérieur.

Service de nettoyage : le service de nettoyage journalier peut étre refusé une fois
uniquement. Si celui-ci est refusé une deuxiéme fois dans la méme journée, nous
considérerons donc que le service a été dispensé par le client. Ce service est indisponible
pendant le weekend et jours fériés.

10) Piscines et espaces publics :

e La Quinta dispose de deux piscines :
La piscine Sud est ouverte de 10h a 19h. En dehors de ces horaires, nous vous
demandons de respecter la paix et le bien-étre de tous.
La piscine Nord ouvre a 9h et est réservée a ceux qui souhaitent nager en toute
tranquillité et profiter du calme de l'espace. Pour cette raison, des objets tels
que des bouées, des planches, des jouets, des ballons, etc., ne doivent pas étre
utilisés dans cette piscine. Nous apprécions le respect de cette condition.
Pendant la fermeture, les piscines peuvent subir des traitements
supplémentaires. Il est donc strictement interdit de les utiliser.
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e Il est interdit de jouer au ballon dur dans tous les espaces de la Quinta.

e Les chaises longues ne doivent pas étre déplacées sur les terrasses des
appartements, devant celles-ci rester autour des piscines.

e Sivous n'étes pas en train de profiter des piscines, nous vous prions de ne pas
laisser vos serviettes sur les chaises longues.

Enfants :

e Tout mineur utilisant la piscine doit étre accompagné par un adulte.

e Les adultes accompagnés d’enfants doivent s’assurer que ceux-ci ne jettent de
pierres ou d'autres éléments submersibles dans les piscines et fontaines.

Dégats : les éventuels dégats causés dans les installations par les clients ou leurs invités
seront facturés.

Objets personnels : merci de ne pas laisser vos objets personnels autour des piscines ou
espaces communs. La Quinta dos Amigos n’est pas responsable pour tout objet perdu ou
volé.

Parasols et auvents : afin d’éviter d’éventuels dégats ou accidents, les parasols et auvents
des appartements et des piscines doivent étre refermés apreés toute utilisation.
Check-out : celui-ci devra étre effectué jusqu'a 10h. Si vous prévu un départ tardif, a votre
disposition un service de /lounge. Contactez-nous pour plus d'informations.

Réception: la réception est fermée le dimanche. Pour toute urgence appelez +351
919229251 ou +351 96 500 45 45.

Parking: la Quinta dos Amigos dispose de deux parkings:

e Le parking de l'entrée principale : merci de ne pas stationner devant ou aprés la
ligne jaune. La zone délimitée doit toujours étre accessible. Vous pouvez vous
garer dans n’'importe quel autre espace non délimité.

e Parking de l'entrée secondaire : pour joindre ce parking, suivre la route
principale en direction de Quarteira (sortant de la Quinta a droite). Ensuite,
prendre la premiére a droite, puis le second portail sur la droite. Merci de bien
vouloir vous garer uniquement dans l'espace réservé a cette fin.

Consommation d’eau : L'Algarve est l'une des régions les plus touchées par la
sécheresse que connait le pays depuis 2017. Pour cette raison, nous vous demandons de
limiter votre consommation au strict nécessaire. Dans les piscines, évitez tout
comportement pouvant entrainer un gaspillage d'eau (bombes, sauts, etc.).



